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Ratgeber Multimedia

,,Menschen mit Behinderung oft ausgeschlossen*

PZ-Interview mit dem Aktivisten Raul Aguayo-Krauthausen zum Thema Barrierefreie Technik

Von PZ-Mitarbeiter
Steffen Haubner

@ Vor zehn Jahren haben sie lhr
erstes und bekanntestes Projekt,
Wheelmap.org, gegriindet. Wie
kam es dazu?

Radl Aguayo-Krauthausen: .Ein
Freund von mir war genervt, dass wir
uns immer nur in dem gleichen Café
treffen konnten. Das lag einfach da-
ran, dass im Vorfeld kaum zu eruieren
war, ob eine Location behindertenge-
recht ist oder nicht. Mein Freund be-
gann deshalb, sich Motizen zu ma-
chen. Schlielich entstand die Idee,
die Informationen online zugdnglich
zu machen. Heute ist daraus Wheel
map.org als griites Projekt seiner Art
mit mittlerweile 530 000 Eintragen
weltweit geworden.”

Hat die Digitalisierung des Alltags
Menschen mit Behinderung zu
mehr Mobilitit verholfen oder
setzt sich die Benachteiligung
dort fort?

Radl Aguayo-Krauthausen: .So-
wohl als auch. Dhe Maglichkeit, uber

B MNETZLINKS

Wheelmap: http://wheal-
map.org

Sozialhelden e.V.: www.sozial-
helden.de

Blog von Raiil Aguayo-Kraut-
hausen: hotp:/fraul.de/
Greta/Starks: www.gretaunds-
tarks.de

Vorurteilsfreie Sprache iber
Menschen mit Behinderung:
http:/fleidmedien.de
Infoaustausch zwischen Men-
schen mit und ohne Behinde-
rung: http://selfpedia.de/
Infoseite von KolnTourismus:
www _koelntourismus.de/ser=-
vice/koeln-fuer-alle-barriere -
frei

Infoseite fiir Menschen mit Be-
hinderung und Senioren:
htep:/ frollingplanet.net/

Radl Krauthausen macht sich fiir die Interessen behinderter Menschen stark. Er griindete unter anderem die

Online-Plattform Wheelmap.org, die es inzwischen auch als App gibt. (Foto: Andi Weiland)

das Internet Informationen zu teilen,
sich zu vernetzen und Projekte wie
Wheelmap.org zu realisieren, gibt es
natiirlich erst, seit die Technik dafiir
bereitsteht. Man hat heute zahlreiche
Moglichkeiten, kann sich zum Bei
spiel als sehbehinderter Mensch Tex-
te vorlesen lassen. Andererseits sind
Menschen mit Behinderung von vie-
len Angeboten der Share Economy
ausgeschlossen. Versuchen Sie etwa
mal, uber car2go ein behindertenge-
rechtes Fahrzeug oder bei Airbnb e
ne barrierefreie Wohnung zu bekom-
men.”

Wie kann man das dindern?

Radl Aguaye-Krauthausen: ,Es
muss eine Bewegung entstehen, um
die grofen Player zu iberzeugen. Wir
tun das mit Sozialhelden seit zehn
Jahren in zahlreichen Projekten. Da-
bei geht es unter anderem darum,
Denkanstife zu geben und zusam-
men mit den Partnemn Losungsans:it-
ze zu entwickeln. Zum Beispiel, in-

dem man Moglichkeiten erdffnet, auf
den grofen Immobilienportalen im
Intemet nach behindertengerechten
Wohnungen zu suchen, was nicht zu-
letzt durch unsere Initiative immer of-
ter moglich st

Ilhr neuestes Projekt ist Selfpe-
dia.de...

Radl Aguayo-Krauthausen: ,Uns
wurden in den vergangenen Jahren
oft die gleichen Fragen gestellt, etwa
wieman in einer bestimmten Stadt ei-
nen Antrag auf einen Rollstuhl stellt,
einen Fahrdienst organisiert oder
ahnliches. Da wir alle Berliner sind,
kinnen wir das schlecht fir andere
Regionen beantworten. So kamen
wir auf die Idee, eine Plattform zu
schaffen, auf der jeder Fragen stellen
und sich austauschen kann. Ziel ist es,
ein Netzwerk von Menschen aufzu-
bawen, die sich mit ihrem Erfahrungs-
schatz und ihrermn Wissen gegenseitig
unterstiitzen. Das luft mit vergleich-
bar geringem Aufwand ganz gut.”

Wie sieht es im Bereich der
Smartphones aus?

Rail Aguayo-Krauthausen: ,Geri-
te wie das iPhone bietet per se viele
Moglichkeiten. So konnen Sehbehin-
derte die Kamera benutzen, um Din-
ge zu vergrofern oder den Kontrast
zu erhohen. ;Be My Eyes' ist eine App,
ilber die freiwillige Helfer blinden
und sehbehinderten Menschen im
Alltag helfen kinnen, indem sie ih-
nen etwas vorlesen. Die Apps (Greta’
und ,Starks’ machen Audiodeskripti-
on und Untertitel filr Filme zugang-
lich. Die [nitiative hat einen enor-
mem Wirkungsradivs und macht sich
die Tatsache zunutze, dass mittlerwei
le alle offentlich gefdrderten Filme
bamierefrei produziert werden mus-
sen.”

Die Mehrzahl der verfiigbaren
Apps diirfte sich dagegen kaum
um Belange von Menschen mit
Behinderung kiimmern...

Rail Aguayo-Krauthausen: ,Das
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Radl Aguayo-Krauthausen istin Ber-
lin aufgewachsen, studierte Design
Thinking am Hasso-Plattner-insti-
e in Porsdam und moderierte gine
Radioshow, bei der Menschen mit
Problemen anrufen konnten. Auf-
grund der Konfrontation mit den
Themen Amut, Missbrauch und
Einsambceit griindete er gemeinsam
Freunden den gemeinnitzigen Ver-
ein Sozialhelden, der mit kreativen
Ideen auf soziale Probleme auf-
merksam macht und ,,sie im besten
Fall beseitigt™. Zu den Projekten
zihlt , Pfandrastisch helfen®, eine
Spenden-Aktion fiir soziale Projek-
te oder ,,Deutschland sucht den Su-
perZivi®, eine Radio-Casting-Show
zur Suche des besten Zivis. Momen-

tan konzentriert er sich auf Wheel-
map.org und den Aufbau einer
Community um dieses Projeke. Im
April 2013 verlieh
ihm der deutsche
Bundesprasident
das Bundesver-
dienstkreuz am
Bande. Seine per-

sonlichen Erfah~

rungen - er selbst
(Foto: Christi- hat ,,Osteogenesis
an Mayer) imperfecta”, so ge-

nannte Glaskno-
chen, und sitzt im Rollstuhl - be-
schrieb er kiirzlich in der Autobio-
grafie ., Dachdecker wollte ich eh
nicht werden: Das Leben aus der

Rollstuhlperspektive® (Rowohit).

ist leider so. Apps werden meist von
heterosexuellen, weilen, motorisier-
ten Mannern gemacht, das spiegelt
sich deutlich im Design wieder. In der
Branche glaubt man an den grofen
Profit, andere Interessen fallen unter
den Tisch. Man schatzt, dass rund
zehn Prozent der Bevolkerung mit ir-
gendeiner Behinderung leben. Aber
sind diese zehn Prozent auch eine loh-
nende Zielgrupper Ohne offentli-
chen Druck, auch von Seiten des Ge-
setzgebers, wird man da nicht allzu
viel erreichen.”

Wo besteht besonderer Nachhol-
bedarf?

Radl Aguayo-Krauthausen: .Un-
ter anderem im offentlichen Diskurs,
der von den Medien bestimmt wird.
Auf der Webseite Leidmedien.de
kann man sich dber Stereotypen und
Floskeln informieren, die immer wie-
der zu beobachten sind. Bei den zahl-
reichen Apps, die einem helfen, durch
eine fremde Stadt zu navigieren, wird
s0 2ut wie nie iber Barrierefreiheit in-
formiert. Radiosendern wirde es
nicht wehtun, bei Veranstaltungshin-
weisen dazuzusagen, ob die Events
mit dem Rollstuhl zu erreichen sind.

Und im Verkehrsfunk kimnte man
dariiber informieren, welche Aufziige
in offentlichen Gebauden gerade
nicht funktionieren. Oft sind diese
Dinge ohne nennenswerten Mehrauf-
wand umsetzbar. Umso unverstandli-
cher ist es, dass das nur sehr selten ge-
schight.®

Sehen Sie im Trend zu Gesten-
und Sprachsteuerung oder den
so genannten Wearables Poten-
zial?

Radl Aguayo-Krauthausen: ,Die
Technologien kommen leider schnel-
ler als die sinnvollen Anwendungen
dafir. Was nitzt mir eine Apple
‘Watch, wenn die Apps keing fiir mich
verwertbaren Informationen bietenr
Das so genannte Internet der Dings
und direkt am Korper getragene Tech-
nik bergen dennoch weiterhin sehr
viel Potenzial, beispiclsweise um
wichtige Notrufe absetzen zu kinnen
oder beim Tracking, also dem Auf
zeichnen zuriickgelegter Wege, oder
dem Self-Measurement, dem Erhe-
ben individueller Lebensdaten. Im
Moment finde ich aber noch nicht
einmal einen brauchbaren Tacho fiir
meinen Rollstuhl®

Mit einem Handgriff zum vollwertigen mobilen Arbeitsrechner

PZ-Hardware-Test: Microsoft Surface 3 — Fast alle aktuellen Smartphone- und Tablet-Netzteile kompatibel

M Microsoft baut seine
Surface=-Reihe weiter aus. Wurde
das Surface 3 Pro im vergangenen
Jahr als Tablet und Notebook in
einem angepriesen, ist das Surface
3 nun wieder ganz offiziell ein
Tablet. Mittels des andockbaren,
optional erhiltlichen ,, Type
Covers®™, das als Tastatur und
Abdeckung zugleich dient, [3sst
sich aber auch das Surface 3 mit
einem Handgriff in einen
vollwertigen mobilen
Arbeitsrechner verwandeln.

Das SparWindows® RT, das noch
beim direkten Vorganger, dem Sur-
face 2, rum Einsatz kam, ist Ge-
schichte. Der Meuzugang hat ein
vollwertiges Windows an Bord, das
sich kostenlos auf dasim Laufe dieses
Jahres erscheinende Windows 10up-
graden lasst. Konkret bedeutet das:
Man kann alle Programme und Win-
dows-Treiber installieren, wie man es
vom Desktop-PC gewohnt ist. Ein
grofer Fortschritt zu dem auf Apps
aus dem Microsoft Store beschrank-
ten KT

Statt des auBerhalb der Pro-Reihe
iblichen ARM-Chips bildet nun In-
tels never Atom x7-Z8700-Chip den

M Das Gerdt mit
oder ohne Type Cover
liegt wunderbar
und leicht in der Hand

technischen Kern des Surface 3. Die
vier Keme und eine integrierte Gra-
fikeinheit stellen zwar keine Tempo-
rekorde auf, bieten aber eine absolut
solide Basis fur flottes Surfen und Ar-
beiten mit Office & Co. Insbesondere
die Variante mit 4 GB Arbeitsspei-
cher macht jetzt schon ordentlich
Drampf.

Der Chip unterstutzt sogar die 3D-
Grafikschnittstelle Direct¥-12. Im
Test liefen anspruchsvollere Win-
dows-Spiele wie ,Civilization: Bey-
ond Earth® ohne Probleme, auch
wenn das Gerdt natiirlich keine aus-
gewiesene Gaming-Plattform ist.

Wichtig fur Bildschirmarbeiter ist
die Uberarbeitung des Type Covers.
Wie beim Surface Pro ldsst es sich
durch magnetisches Anheften an das
Tablet schrag stellen, was das Tippen
deutlich erleichtert. Auch der ver-
besserte Tastenhub und das dberar-
beitete Clickpad wirken sich zusam-

men mit dem passiv lautlos gekiihl-
ten Prozessor positiv aufs Arbeitskli-
ma auf. Zu loben ist auch, dass der
proprietire Ladeanschluss des Sur-
face 2 durch einen Micro-USB-Port
ausgetauscht wurde.

Damit sind mun fast alle aktuellen
Smartphone- und Tablet-Netzteile
kompatibel und dber den Port kon-
nen bei Bedarf auch Daten tibertra-
gen werden. Der Machteil: Das La-
den dauert bei ausgeschaltetem Ge-
rat rund vier Stunden, arbeitet man
wahrenddessen, sogar das Doppelte.
Dnas ist eindeutig zu lang.

B SURFACE 3 AUF EINEN BLICK

SOFTWARE
Windows 8.164 Bit, 1-Jahres-Lizenz
filir Office 365 Personal inkl. One-
Drive-5peicherplatz

DISPLAY
10,8-Zoll ClearType, Aufldsung
192001280, 10 Finger-Touch-Unter-
stiitzung, 3 zu 2-Format
AKKULAUFZEIT

Maximal 10 Stunden

PROZESSOR
Quad-core Intel Atom x7-Z8700
(2MB Cache, 1,6 GHz mit Intel Burst
bis 2.4 GHz)

{BALIPTHARERS
HALPTIAN L

8,0 Megapixel 1080p mit Autofokus

ErrymT LAED A
FRONT=-FKAMERA

3,5 Megapixel 1080p

SPEICHER

&4 GB, 128 GE
ARBEITSSPEICHER

2 GB, 4 GB

267 %187 x 8.7 Millimeter / Gewicht:
622¢g

MNETIWERK

Wi-Fi / Bluetooth 4.0 low energy

AT,
AMNSLHLUSSE

USE 3.0, Mini-Display-Port, Mic-
roSD-Kartenleser (bis 128 GB), Mic-
ro-USE, Headset, Schnittstelle flir
Type Cover-Tastatur

SENSOREMN
Umgebungslichtsensor, Nihe-
rungssensor, Beschleunigungssen-
sor, Gyroskop, Magnetometer, Di-
gitaler Kompasss

MOBILFUNEK
4G LTE-Version mit Nano-51M Kar-
tenslot filir 2015 angekiindigt

800 und 720 Euro, Type Cover: 150
Euro, Eingabesrifr: 50 Euro

Insgesamt liegt das Gerat mit oder
ohne Type Cover wunderbar und
leicht in der Hand. Die ausklappbare
Riickenstiitze ist nun in drei statt in
zwel Stufen verstellbar. Das ist zwar
nicht ganz so komfortabel wie das
stufeniose Verstellen beim Surface
Pro, reicht im tiglichen Gebrauch
aber meist aus. Das kinderleichte An-
docken der damach bombenfest sit-
zenden Tastatur fasziniert auch beim
Meuzugang.

Die Verarbeitung ist wie von Mic-
rosoft nicht anders gewohnt uber je-
den Zweifel erhaben. Einzig der
doch recht hohe Preis trabt das Ver-
gnilgen etwas. Doch sollte man be-
denken, dass man dafiir nicht nurdas
allerneuste, noch gar nicht erschie-
nene Windows und eine Einjahres-
Lizenz fur Office 365, sondem auch
ein zuverlassiges und leistungsstar-
kes Arbeitsgerit bekommt, das auch
auierlich einiges hermacht. (sha)
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Die Riickenstiitze ldsst sich in drei Stufen ausklappen und verschwindet
im Tablet-Betrieb ganz in der Rickseite. (Foto: Microsoft)

Das Surface 3 verwandelt sich mit einem Handgriff vom Tablet in einen mobilen Arbeitsrechner und bietet
eine leichte, etwas giinstigere Alternative zum Premium-Modell Surface 3 Pro. (Foto: Microsoft)






